
あなたの権利
カリフォルニア州法では、薬剤師は患者の要求に応じて、新しい処方箋を受け取ったり、処
方箋の剤形、強度、指示書が変更されたりするたびに、患者に伝えることが義務付けられて

います。

薬局は、合法的に処方された薬や器具を提供するものとします。ただし、患者が薬や器具の代
金を支払うことができない場合、提供することが法律に反すると薬剤師が判断した場合、また

は患者の健康を害する可能性がある場合を除きます。薬や器具がすぐに入手できない場合、薬局は
患者と協力して、速やかに入手できるよう支援するものとします。

要望があれば、通訳サービスが無料で提供されます。薬価やジェネリック医薬品の使用に関する

薬剤師に相談すべきこと
薬局を出る前に以下を確認しま	

しょう。
•	 ラベルに記載されている患者名が正しいこと	
•	 ラベルに記載されている内容と一致する薬が入っている
こと	

•	 薬の名称と効能	

•	 薬の飲み方、時間、飲み忘れた場合の対処法	

•	 起こりうる副作用と、副作用が起きた場合の対処法	

•	 他の薬やサプリメントと併用した場合の安全性	
•	 薬を服用している期間に避けるべき食べ物、飲み物、	
行動

薬局に関する苦情は以下の住所か連絡先までご連絡ください。

California State Board of Pharmacy	 	 	 	 	
2720 Gateway Oaks Drive, Suite 100
Sacramento, CA 95833	 	 	 	 	 	 	 	

(916) 518-3100
www.pharmacy.ca.gov

専門家に
相談しましょう

▶
www.pharmacy.ca.gov/publications/ntc.shtml

翻訳
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翻译 
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